POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejszy dokument opisuje polityke prywatnosci aplikacji mobilnej (dalej: Aplikacja) oraz
serwisu www (dalej: Serwis) pod nazwa: ,viewConnect”.

Podmiotem odpowiedzialnym (dalej: Administratorem) za swiadczenie ustug w ramach
Aplikacji oraz Serwisu jest: Lasoft Marcin Lasota z siedzibg w Krakowie, ul. Strzelcéw 4A/50,
31-419 Krakow (dalej , Lasoft”). Administrator doktada wszelkich staran, aby chronic¢
prywatnos$¢ Uzytkownikéw Aplikacji oraz Serwisu.

Uzytkownikiem jest osoba fizyczna, ktdra poprzez aplikacje mobilng — Aplikacje
zainstalowang na urzadzeniu mobilnym np. telefonie komdérkowym Uzytkownika korzysta z
proponowanych przez aplikacje funkcjonalnosci.

Instalujgc Aplikacje jednoczesnie akceptujesz zasady opisane w tym dokumencie. W
przypadku gdy nie wyrazasz zgody na ponizsze zasady prosimy o odinstalowanie Aplikacji.

1. Informacje zbierane przez Aplikacje.

Zbierane przez Aplikacje informacje o Uzytkownikach stuzg najlepszemu zaspokojeniu
potrzeb Uzytkownikdw poprzez dziatania majgce na celu biezgcg adaptacije jej
funkcjonowania tj.Aplikacji. Zbieramy nastepujgce rodzaje informacji:

¢ Informacje podane przez Uzytkownika: Informacje, ktére Uzytkownik powierza
Administratorowi, mogg zawiera¢ dane osobowe (takie jak adres email, imie,
nazwisko), lub inne dane podane przez Uzytkownika w
trakcie korzystania z Ustug. Wszystkie te dane sg podawane dobrowolnie.
Podany w procesie rejestracji przez Uzytkownika pseudonim lub
imie sg informacjami jawnymi, ktére publiczne moga pojawiad sie w przestrzeni
publicznej w ramach Serwisu (np. poprzez zamieszczanie przez Uzytkownika
informacji, recenzji, komentarzy lub wpiséw na forum). W ten sposéb mogg one by¢
dostepne dla 0sdb korzystajgcych z sieci Internet oraz mogg by¢ indeksowane przez
wyszukiwarki, czego Uzytkownik ma sSwiadomosc¢ i na co Uzytkownik wyraza zgode.

¢ Informacje zbierane przez Aplikacje: dla zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
aplikacji nasz serwer bedzie przekazywat do przegladarki internetowej Klienta
niewielkie pliki, ktére bedg przechowywane w jego urzadzeniu mobilnym. Pliki te
bedg nastepnie odczytywane przez nasz serwer internetowy (nazywamy takie pliki:
,Cookies”), dzieki czemu rozpoznajemy Cie, aby dowiedzie¢ sie jakiej informacji
potrzebujesz i czego szukasz w ramach serwisow do ktorych masz dostep poprzez
Aplikacje. Chcemy wiedzie¢, ktdre kategorie odwiedzasz czesciej niz pozostate, dzieki
temu mozemy stac sie jeszcze ciekawszg i lepszg Aplikacjg niz dotychczas. Nadto pliki
,Cookies” wykorzystywane sg przez serwer do utrzymania sesji Uzytkownika (po
zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie serwisu
ponownie wpisywac loginu i hasta, do tworzenia statystyk, ktdre pomagaja
zrozumied, w jaki sposéb Uzytkownicy korzystajg ze stron internetowych, co



umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci. Tak wiec korzystajgc z danego
serwisu, to Ty gtéwnie decydujesz o jego przysztym ksztatcie. ,Cookies” w zaden
sposoéb nie niszczg ani nie uszkadzajg systemu w Twoim urzgdzeniu mobilnym ani
komputerze, zapisanych plikdw, ani tez celowo nie wptywajg niekorzystnie na jego
wydajnos¢ lub funkcjonalnosc. Identyfikacja odbywa sie bezosobowo, bezimiennie i
sg to dane dotyczgce jedynie sposobu i formy korzystania z serwiséw. W ramach
serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow ,,Cookies”: "sesyjne" (session
,Cookies”) oraz "state" (persistent ,,Cookies”). ,,Cookies” "sesyjne" sg plikami
tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym uzytkownika do
czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytaczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). "State” pliki ,,Cookies” przechowywane
sq W urzadzeniu koncowym uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow
»Cookies” lub do czasu ich usuniecia przez uzytkownika.

o Jesli uzytkownik korzysta z ustug viewConnect, mozemy gromadzic i
przetwarzac informacje na temat rzeczywistego miejsca pobytu uzytkownika.
Stosujemy rézne technologie, aby okresli¢ te lokalizacje, w tym adres IP, GPS i
inne.

W ramach Aplikacji stosowane sg nastepujgce rodzaje plikéw ,Cookies”:

a)

b)

c)

d)

e)

niezbedne pliki ,,Cookies”, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach
Aplikacji, np. uwierzytelniajgce pliki ,,Cookies” wykorzystywane do ustug
wymagajgcych uwierzytelniania w ramach Aplikacji;

pliki ,Cookies” stuzgce do zapewnienia bezpieczeristwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzyé w zakresie uwierzytelniania w ramach Aplikacji;

wydajnosciowe pliki ,,Cookies”, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych do ktérych masz dostep za posrednictwem
Aplikacji;

funkcjonalne pliki ,Cookies”, umozliwiajgce zapamietanie wybranych przez
Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki,
wygladu strony internetowej itp.;

reklamowe pliki ,,Cookies”, umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci
reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

Akceptowanie plikow ,,Cookies” nie jest obowigzkowe do korzystania z Aplikacji, a
Administrator informuje Uzytkownikdw, czytelnie i wyraznie, o celu przechowywania i
uzyskiwania dostepu do ,,Cookies” oraz o mozliwosci okreslenia przez Uzytkownika
warunkéw przechowywania lub uzyskiwania dostepu do ,,Cookies” za pomocg ustawien
oprogramowania zainstalowanego w urzgdzeniu mobilnym Uzytkownika. Zaznaczmy, ze brak
akceptacji niektorych plikdw ,,Cookies” uniemozliwi poprawne dziatanie Aplikacji w petnym
zakresie. Mozesz wyrazi¢ zgode na zapisywanie ,Cookies” na swoim urzgdzeniu mobilnym
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oraz na ich wykorzystywanie w sposdb opisany powyzej poprzez odpowiednie ustawienia
przegladarki internetowej, z ktérej korzystasz, tj. ustawienia przeglagdarki pozwalajgce na
akceptacje ,, Cookies” lub, odpowiednio, brak zmiany takich ustawien juz istniejgcych po
otrzymaniu informacji j.w., co oznacza zgode na otrzymywanie i wykorzystywanie przez
Lasoft ,,Cookies” w sposdb opisany powyzej.

Aby nie otrzymywac ,,Cookies” nalezy skorzystaé z opcji przegladarki internetowej
wykorzystywanej do potgczenia z serwisem i wybrac opcje automatycznego odrzucania
,Cookies”. Ustawienia te zazwyczaj pozwalajg tez zarzadzaé , Cookies” w pozostatym
zakresie.

2. Udostepnianie informacji innym podmiotom

W przypadku Uzytkownikow, ktérzy podali swoje dane osobowe i wyrazili zgode na ich
przetwarzanie, Administrator ma prawo przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w
celu marketingu ustug wiasnych oraz marketingu bezpos$redniego realizowanego za
posrednictwem urzgdzenia mobilnego. Administrator wysyta Uzytkownikowi takie
informacje wytgcznie po wyrazeniu odpowiedniej zgody przez Uzytkownika. Zgoda ta moze
by¢ w dowolnym momencie wycofana przez Uzytkownika.

Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ przekazywane przez Administratora innym
podmiotom powigzanym z Administratorem, w celach reklamowych, badania rynku oraz
okreslania zachowan i preferencji Uzytkownikéw.

Administrator wykorzystuje dane osobowe Uzytkownika do celéw przesytania drogg
elektroniczng informacji handlowych pochodzgcych od Administratora lub partneréw
biznesowych wytgcznie po wyrazeniu przez Uzytkownika zgody na takie przetwarzanie.
Zgoda ta moze byé w dowolnym momencie wycofana przez Uzytkownika.

Administrator nie udostepnia danych osobowych Uzytkownikdéw, a w szczegdlnosci adreséw
email, w innych przypadkach lub innym podmiotom, niz okreslone powyzej.

3. Bezpieczenstwo informacji

Administrator doktada wszelkich staran aby zapewnié optymalng ochrone i bezpieczeristwo
informacji zbieranych lub powierzanych przez Uzytkownika.

Aplikacja uzywa odpowiednich zabezpieczen podczas rejestracji i logowania, co zapewnia
chronienie danych identyfikujgcych Uzytkownika i znaczgco utrudnia przechwycenie dostepu
do jego konta.

Klient ma mozliwo$¢ dokonania wyboru w zakresie sposobu przetwarzania swoich danych.
Zachecamy do podjecia takiej decyzji, ktora da nam mozliwosé oferowania produktéw i ustug
wychodzacych naprzeciw indywidualnym oczekiwaniom Uzytkownikow.

Priorytetem jest dla nas bezpieczenstwo danych osobowych Uzytkownikéw. Dane te
chronimy stosujgc zgodne z obowigzujgcymi przepisami, najlepsze, zabezpieczenia fizyczne i



elektroniczne oraz odpowiednie procedury. W przypadku powierzenia wykonywania ustug
podmiotom trzecim, wymagamy od nich stosowania takich standardéw ochrony informacji,
jakie zapewnia Serwis.

Zgodnie z art. 32 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. z
2002 r. Nr 101, poz. 926, z pozn. zm.), Uzytkownikom przystuguje prawo do:

e 7adania informacji o celu, zakresie i sposobie przetwarzania ich danych osobowych,
e dostepu do danych osobowych,

e zmieniania podanych danych,

e zadania zaprzestania przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych.

Zrealizowanie tych uprawnien jest mozliwe w nastepujgcy sposéb:
e kontakt drogq email na adres: contact@viewconnect.eu



